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AHV-IV-FAK-Anstalten

 AHV:

Alters- und 

Hinterlassenenver-

sicherung

 Altersrente

 Hinterlassenenrente

◼ Waisenrente

◼ Witwenrente

 Hilfsmittel

 IV:

Invalidenversicherung

 Invalidenrenten

 Förderung der 

Invalidenrenten

 Eingliederungsmass-

nahmen
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Allgemeines
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 1954: Gründung AHV

 1958: Gründung FAK

 1960: Gründung IV

 92 Mitarbeiter

 4 Lernende/Praktikanten
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 FAK:

Familienausgleichskasse

 Kinderzulagen (CHF 280.--/330.–  ab 10 Jahren)

 Geburtenzulagen(CHF 2’300.-- / CHF 2’800.– Mehrlingsgeburten)

 Alleinerziehendenzulagen (110.– pro Kind)

◼ Anspruch: Nachkommen

  Adoptivkinder

  Stiefkinder

  Pflegekinder

  



Abteilung Beiträge
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 Beitragszahler:

 Nichterwerbstätige (NE 3'523)

 Arbeitgeber (AG 5'512)

 Selbständigerwerbende (SE 2'545)

 Arbeitnehmer ohne beitragspflichtigen 

Arbeitgeber (ANobAG 285)

 Freiwillig Versicherte (FV 40)
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Beweggründe

 E-GOV-Gesetz



Ausgangslage
7

 Bisher: Zu viele einzelne PDF-Formulare für Kunden

 Neu: Formulare wurden auf drei E-Formulare reduziert

→ Ziel der Formulare (möglichst medienbruchfreie Prozesse und  

Dokumentationen)



Antrag auf Änderung der 

Akontolohnsumme/Akontobeiträge

 ALT: Antrag (PDF) wurde eingereicht > Kontrolle und Erfassung im BuZ > 

Scannen und ELAR Ablage 

 Neu: Antrag via aforms eingegangen > Prüfen und Erfassung im BuZ 

(manuell) > Automatische Ablage im ELAR
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Lohndeklaration

 ALT: Deklaration wurde in Papierform eingereicht > Eingang Erfassen und 

Vollständigkeit Prüfen > Fakturierung > Ablage bis zu weiteren 

Bearbeitung > Kontrolle der Deklaration vor IK-Buchung (u.a. 

Versichertennummer) > IK-Buchung über BuZ > Scannen und ELAR Ablage

 

 Neu: Antrag via aforms eingegangen > CSV wird in AHVeasy eingelesen 

(AHVeasy prüft automatisch die Versicherungsnummer usw.), Fakturiert, IK-

Buchung automatisch, Dokumentiert > Automatische Ablage im ELAR

9



Antrag auf Entsendung

 ALT: Antrag (PDF) wurde eingereicht > Kontrolle und Erfassung im RINA > 

PD A1 manuell erstellen > In Liste erfassen > Bescheinigung an 

Antragssteller erstellen und Versenden > Scannen und ELAR Ablage 

 Neu: Antrag via aforms eingegangen > Prüfen der Angaben (manuell) > 

Erfassung im RINA > Automatischer Versand der Bescheinigung und Ablage 

im ELAR
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Zusammenfassung Formulare 

 Bisher eingegangene Formulare

 Antrag auf Änderung der Akontolohnsumme/Akontobeiträge: 18

 Lohndeklaration: 7

 Antrag auf Entsendung: 60

Stand: 6. September 2024
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Prozess aforms

Aforms Anträge

Antrag auf 
Entsendung

Antrag wird via 
Aforms eingreicht

E-Mail 
Benachtitigung 

mit Link zu inbox 
(öffnen)

Antrag prüfen

Vollständig?

JA

EU/EFTA

RINA Fall 
eröffnen 

Aforms (RINA-
Nummer) 
eintragen

Abschluss/Prozes
sende

Bilaterale 
Abkommen

Schreiben 
manuell erstellen 

und PDF 
Speichern

Aforms (PDF-
Hochladen)

Abschluss/Prozes
sende

Vertragsloses 
Ausland

Schreiben 
manuell erstellen 

und PDF 
Speichern

Aforms (PDF-
Hochladen)

Abschluss/Prozes
sende

Abweisung

Aforms 
(Bemerkung 

erfassen)

Abschluss/Prozes
sende

NEIN

Rückfrage

Bemerkung 
erfassen

Antrag auf 
Änderung 

Akontolohnsumme

Antrag wird via 
Aforms 

eingereicht

E-Mail 
Benachtitigung 

mit Link zu inbox 
(öffnen)

Antrag prüfen

BuZ aufrufen und 
Akontolohnsumme 

anpassen

Antag im Afomrs 
bestätigen

Abschluss/Prozes
sende

Lohndeklaration

Antrag wird via 
Aforms 

eingereicht

E-Mail 
Benachtitigung 

mit Link zu inbox 
(öffnen)

Antrag prüfen

AHVeasy öffnen 
und Mitglied 

mittels Abr.Nr. 
Suchen

Register 
Lohndeklaration 
» CSV-Import 
der Lohndaten 

(starten)

CSV von 
Laufwerk 

auswählen 
(Achtung richtige 
Datei auswählen)

Prozess in 
AHVeasy 

abschliessen

Antag im Afomrs 
bestätigen

Abschluss/Prozes
sende
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Stolpersteine / Erkenntnisse

 ELAR Anbindung hat grosse Probleme bereitet → massive Verzögerung

 Geplant war lediglich die PDF-Formulare in E-Formulare umzusetzen. 

 uns war nicht bewusst was für Möglichkeiten mit der Inbox für uns gegeben 

sind und somit wurden einige Ressourcen leider "verschwendet". Durch die 

Inbox konnten wir nochmals einige Schritte automatisieren und abkürzen. 

Hiess aber auch die quasi fertigen E-Formulare nochmals überarbeiten
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Weg zum GoLive

 Sehr schnelle Umsetzung, sehr kurze Wege  

 Man hat die "gleiche Sprache" gesprochen, einfach und unkompliziert, ohne 

IT-Fachsprache konnten wir unsere Anliegen anbringen welches schnell 

erfasst und verstanden wurde.

 durchgehende Betreuung

 Fehler/Änderungen wurden immer umgehend angepasst → kaum 

Wartezeiten zum Update
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Weitere Schritte

 Die Digitalisierung bei den AHV-IV-FAK Anstalten wird konsequent 

fortgesetzt. Weitere Formulare im Online-Schalter für die Bereiche Renten, 

Familienzulagen und Invalidenversicherung sind in Arbeit. 
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 Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit!
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